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Проведѐнный анализ научной литературы по иссле-

дуемой проблеме показывает, что в психологии моде-
лирование, в большинстве случаев, трактуется как не-
кий образец, эталон психических процессов, состояний, 
индивидуально-психологических особенностей 
[1,2,3,4,6,8].  

Моделирование как метод научного познания осно-
вывается на способности человеческого разума абстра-
гировать подобные признаки или свойства у различных 
по природе объектов и устанавливать определенные 
взаимосвязи между ними. По разным признакам разли-
чают макромодели с большим количеством параметров, 
описывающих сложные совокупности явлений, и мик-
ромодели. По особенностям объекта: структурные мо-
дели, связанные с описанием компонентов определен-
ного объекта; функциональные, раскрывающие при-
чинно-следственные связи явлений; модели тенденций, 
описывающие направленность соответствующих про-
цессов.  

Все существующие модели специалиста включают 
следующие параметры: требования к специалисту, ко-
торые выдвигает перед ним профессиональная деятель-
ность, необходимые знания и умения, специфические 
социальные и психологические качества и свойства, 
которые обеспечивают эффективную деятельность. 
Психологические параметры в существующих моделях 
представлены разнопланово. Они отражают:  

мировоззренческие характеристики, ориентируют 
специалиста на решение важных задач социального 
характера. В связи с этим выделяются социальные ка-
чества, которыми должен обладать выпускник высшего 
образовательного учреждения;  

свойства личности, которые определяются специфи-
кой профессий.  

Наличие разнообразных моделей отражает различ-
ные подходы и методы их построения. Они, как прави-
ло, делятся на две группы:  

модели, которые строятся на базе анализа деятель-
ности специалистов определенного профиля;  

модели на основе идей реконструкции учебного 
процесса.  

Эти два подхода позволяют выделить два типа мо-
делей - модель деятельности и модель подготовки. 
Первая должна дать ответ на вопрос: каким должен 
быть специалист, что он должен знать, уметь, какими 
качествами обладать и т.п. [5,7].  

Несмотря на большое количество имеющихся моде-
лей в аспекте психологической деятельности специали-
ста, остается весьма актуальной проблемой подготовка 
модели, отражающей конкретизированные психологи-
ческие требования к психологу с учѐтом современных 
условий деятельности. Таким образом, исходя из мето-
дологической базы настоящего исследования, имею-
щихся концептуальных положений построения модели 
специалиста, а также системного решения этой пробле-
мы в науке, нами подготовлена структурная модель 
профессионально-важных качеств современного психо-
лога. Основу данной разработки составили соответ-
ствующие компоненты отражающие актуальные про-
фессионально-важные качества современного психоло-
га. Вместе с тем, для их выделения нами была органи-
зована и проведена экспертная оценка по заранее под-
готовленному опроснику.  Основу данного инструмен-

тария составили ранее выделенные, по результатам 
теоретического анализа следующие обобщѐнные про-
фессионально-важные качества психолога, объединѐн-
ные в соответствующие структурные компоненты:  

мировоззренческий компонент - моральная норма-
тивность; потребность в социальных контактах (на 
уровне легкого общения с большим кругом людей); 
чувствительность; потребность в креативности и широ-
те взглядов; внутренние резервы личности; потребность 
в самостоятельности, независимости и самосовершен-
ствовании своей личности; потребность в изначально 
интересной и полезной для общества благодарной ра-
боте; личностная зрелость; 

межличностный компонент - коммуникативные 
способности; эмоциональный интеллект; терпимость и 
гибкость; последовательность; направленность психики 
на экстраверсию; позитивное отношение к людям (при-
вязанность); волевая регуляция поведения, самокон-
троль; эмоциональная устойчивость; личностно-
адаптационный потенциал; выносливость; способность 
к сотрудничеству в конфликтных ситуациях; 

Кроме того, для разъяснения процедуры проведения 
оценки, была подготовлена следующая разъяснитель-
ная инструкция для экспертов: «Уважаемый эксперт! 
Ниже представлен перечень обобщѐнных профессио-
нально-важных качеств, объединѐнных в условные 
структурные компоненты, которые были выделены по 
результатам теоретического анализа изучаемой про-
блемы. Вам необходимо внимательно ознакомиться с 
нижеприведенными качествами и оценить каждое из 
них по отдельности на предмет соответствия професси-
онально-важным качествам современного психолога 
Республики Узбекистан. При этом в ходе оценки необ-
ходимо использовать специально подготовленную ше-
сти бальную шкалу, где:  

от 1 до 2 баллов - низкий уровень соответствия ка-
чества;  

от 3 до 4 баллов - средний уровень соответствия ка-
чества; 

от 5 до 6 баллов - высокий уровень соответствия ка-
чества. 

Все полученные результаты экспертной оценки бу-
дут применятся в обобщѐнном виде в целях выработке 
рекомендаций для совершенствования процесса подго-
товки психологов в высших образовательных учрежде-
ниях. При этом, те качества, которые получили оценки 
от 5 до 6 баллов (высокий уровень соответствия каче-
ства) будут рассматривается как актуальные професси-
онально-значимые качества современного психолога 
Республики Узбекистан». 

Всего в экспертной оценке приняло участие 211 че-
ловек (экспертов), как женского (57,3 % - 121 чел.), так 
и мужского пола (42,7 % - 90 чел.), из числа наиболее 
подготовленных практических психологов (54 % - 
114 чел.), а также педагогов (46 % - 97 чел.) - непосред-
ственно принимающих участие в подготовке данной 
категории специалистов (будущих психологов).  

При этом, отбор экспертов проходил по соответ-
ствующим критериям: 

практический опыт, стаж работы, должность;  
критическое мышление, т.е. способность к критиче-

скому восприятию действительности;  
конструктивность мышления, т.е. способность к выра- 
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ботке новых знаний, подходов, совершенствований и пр. 
По итогам экспертной оценки все полученные ре-

зультаты были обобщены в сводной таблице что позво-

лило вычислить такие первичные описательные стати-
стики как мода (Мо), медиана (Md), среднее (M) отно-
сительно каждого оценѐнного качества  (таб. 2.1). 

Таблица 2.1.  Обобщѐнные результаты экспертной оценки  
профессионально-важных качеств современного психолога (n=211) 

№ 
Наименования обобщѐнных  

профессионально-важных качеств 
Среднее 

(М) 
Мода 
(Мо) 

Медиана 
(Md) 

Уровень 
значимости 

1. Мировоззренческий компонент 

1.1 
потребность в изначально интересной и полезной 
для общества благодарной работе 

5,569 6 6 высокий 

1.2 
потребность в самостоятельности, независимости 
и самосовершенствовании своей личности 

5,531 6 6 высокий 

1.3 личностная зрелость 5,526 6 6 высокий 

1.4 потребность в креативности и широте взглядов 5,521 6 6 высокий 

1.5 
потребность в социальных контактах: на уровне 
легкого общения с большим кругом людей  

5,517 6 6 высокий 

1.6 моральная нормативность  5,512 6 6 высокий 

1.7 чувствительность 3,716 4 4 средний 

1.8 внутренние резервы личности 3,479 3 3 средний 

2. Межличностный компонент 

2.1 позитивное отношение к людям (привязанность)  5,536 6 6 высокий 

2.2 направленность психики на экстраверсию  5,531 6 6 высокий 

2.3 коммуникативные способности  5,526 6 6 высокий 

2.4 волевая регуляция поведения, самоконтроль  5,526 6 6 высокий 

2.5 эмоциональный интеллект 5,521 6 6 высокий 

2.6 эмоциональная устойчивость  5,521 6 6 высокий 

2.7 личностно-адаптационный потенциал  5,521 6 6 высокий 

2.8 
способность к сотрудничеству в конфликтных 
ситуациях  

5,517 6 6 высокий 

2.9 терпимость и гибкость 3,735 4 4 средний 

2.10 последовательность 3,725 4 4 средний 

2.11 выносливость 3,540 3 4 средний 

Так, согласно обобщѐнных мнений экспертов, из 40 
представленных качеств лишь относительно 28 качеств 
были получены коэффициенты моды, медианы, а также 
среднего показателя от 5 до 6 экспертных баллов (вы-
сокий уровень соответствия). Данный факт наглядно 
демонстрирует, что данная категория качеств может 
быть отнесена к высокому уровню соответствия про-
фессионально-важным качествам современного психолога. 

Рассмотрим их более подробно. Согласно эксперт-
ным оценкам в мировозренческий компонент вошли 
следующие профессионально-важные качества: 

потребность в изначально интересной и полезной 
для общества благодарной работе (М-5,569; Мо-6; Md-6); 

потребность в самостоятельности, независимости и 
самосовершенствовании своей личности (М-5,531; Мо-
6; Md-6); 

личностная зрелость (М-5,526; Мо-6; Md-6); 
потребность в креативности и широте взглядов (М-

5,521; Мо-6; Md-6); 
потребность в социальных контактах: на уровне 

легкого общения с большим кругом людей (М-5,517; 
Мо-6; Md-6); 

моральная нормативность (М-5,512; Мо-6; Md-6). 
Межличностный компонент охватил следующие 

профессионально-важные качества современного пси-
холога: 

позитивное отношение к людям (привязанность) (М-
5,536; Мо-6; Md-6); 

направленность психики на экстраверсию (М-5,531;  

Мо-6; Md-6); 
коммуникативные способности (М-5,526; Мо-6; Md-6); 
волевая регуляция поведения, самоконтроль (М-

5,526; Мо-6; Md-6); 
эмоциональный интеллект (М-5,521; Мо-6; Md-6); 
эмоциональная устойчивость (М-5,521; Мо-6; Md-6); 
личностно-адаптационный потенциал (М-5,521; Мо-

6; Md-6); 
способность к сотрудничеству в конфликтных ситу-

ациях (М-5,517; Мо-6; Md-6). 
Рассматривая предложенную структурную модель, 

полагается целесообразным отметить, что практически 
любая из характеристик (профессионально-важное ка-
чество) модели может быть присуща каждому челове-
ку, однако существует разница в уровне их выраженно-
сти у разных людей. Должный комплекс профессио-
нально-важных качеств будущих психологов возникает 
в результате развития соответствующих характеристик 
и их активного взаимодействия. Это происходит за счет 
оптимального уровня функционально-смыслового 
наполнения профессионально-важных качеств будущих 
психологов. Им чрезвычайно необходимо наполнять 
профессионально-важные качества таким образом, что-
бы практически все они развивались и достигли долж-
ного уровня.  

Актуальным этот вопрос является для будущих пси-
хологов, у которых профессионально-важные качества 
вступают неотъемлемым атрибутом успешного осу-
ществления будущей профессиональной деятельности. 
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В настоящее время существует множество различ-

ных взглядов относительно того, какими профессио-
нально значимыми личностными качествами должен 
обладать психолог, чтобы успешно и эффективно осу-
ществлять свою деятельность. Множественность пози-
ций различных авторов требует анализа и выделение 
основных, базовых, которые являлись бы обязательны-
ми.  

Проведѐнный анализ научной литературы по иссле-
дуемой проблеме показывает, что современная профес-
сиональная деятельность психолога относится к числу 
таких, в которых довольно важное значение приобрета-
ет личность соответствующего специалиста. В данном 
контексте, само понятие личность охватывает систему 
присущих человеку индивидуально-психологических 
качеств, образовавшихся на основе природных и разви-
вающихся под воздействие окружающего социума, где 
немаловажную роль вступает процесс адаптации к дея-
тельности. В свою очередь, личность психолога пред-
ставляет собой объединение всех его взаимообуслов-
ленных индивидуально-психологических особенностей, 
которые трансформируются, изменяются, развиваются 
в процессе адаптации к динамическим профессиональ-
ным условиям и могут интерпретироваться через сово-
купность соответствующих свойств. На сегодняшний 
день, в большинстве исследованиях в этом направлении 
прослеживаются подходы, опирающиеся на концепцию 
профессионально-важных качеств, которые отражают 
позицию позитивного влияние особого комплекса ин-
дивидуально-психологических особенностей на эффек-
тивность профессиональной деятельности [3,6,7].  

В данном аспекте согласно позиции А.П. Рожковой, 
профессионально-важные качества вступают комплек-
сом значимых психологических особенностей специа-
листа, которые способствуют успешному выполнению 
профессиональной деятельности, эффективному реше-
нию профессиональных задач, личностно-
профессиональному росту и совершенствованию. Кро-
ме того, профессионально-важные качества психолога 
охватывают: 

-мотивационно-ценностный аспект, т.е. мотивацию 
выбора профессии, мотивацию учебной деятельности, 
социально-психологические установки, направленность 
личности и пр.; 

-когнитивный аспект, т.е. тип и уровень интеллекта, 
стиль мышления и пр.; 

-эмоционально-волевой аспект, т.е. уверенность, 
эмоциональную устойчивость, решительность, эмоцио-
нальную чувствительность и пр.; 

-морально-регулятивный аспект, т.е. самоконтроль в 
эмоциональной сфере, в деятельности и поведении, 
самоконтроль в общении, принципиальность, толерант-
ность и пр.; 

-коммуникативный аспект, т.е. гибкость в общении, 
эмпатия, низкий уровень групповой зависимости, низ-
кий уровень эгоистичности, коммуникативная компе-
тентность [9].  

Исследуя вопрос профессионального отношения 
психолога к объекту своей деятельности, 
В.К. Шаяхметова обнаружила, что доминирующей тен-
денцией в отношении к людям среди успешных специ-
алистов вступает то, что они более коммуникабельны, 
способны к взаимодействию, более добросердечны и 
открытые, им свойственна готовность к сотрудниче-
ству, внимательное отношение к людям, они не склон-
ны к перепадам настроения, наблюдается стремление к 
самостоятельности, они проявляют активность, гиб-
кость в отношении к людям, достаточно решительны и 
относительно свободно могут вступать в контакт с дру-
гими лицами, легко находя общий язык, умеют прояв-
лять заботу о других, терпимость [12].  

А.Г. Волкович, рассматривая профессионально-
важные качества психолога, указывает на ведущую 
роль в личности специалиста наблюдательности, быст-
ры ориентировки в ситуации, интуиции, эмпатии, со-
страдание, доброты и уважения к человеку, готовности 
к оказанию помощи, умение анализировать свое пове-
дение (рефлексия), а также самоконтроль. Кроме того, 
практический психолог должен иметь качества соци-
альной направленности поведения, высокий уровень 


